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Este servicio  fue  creado por  la Asc.  Canaria  de  Int .de Salud Mental  Espiral en el año

2.009.  Desde  su nacimiento  se  han   agregando personas  que necesitan escuchar una voz

amiga,  que  ha  vivido  iguales  o precedidas  experiencias,  reconforta  y  mi�ga  el sufrimiento

psíquico, es�gma y aislamiento que padecen.                                             

METODOLOGIA
Escucha activa, retroalimentación, asertividad, empatía,
involucración del otro  y compromiso de ambas partes.

Es un medio rápido y eficaz.

Experiencia en el abordaje de problemas y situaciones de crisis.
 
Estigma y autoestigma. (cuando se establecen los diagnósticos
clínicos.)

Seguimiento diario telefónico al menos (tres veces al día.)
Sobre todo cuando el Compañero sale de las U.I.B.  (Unidades
de Internamiento Breve)),  o UME (Unidades de Media Estancia.)

Establece relaciones de complicidad, compromiso y amistad.

Este servicio de Novedoso, Imaginativo y Eficaz.

El Servicio Canario de Salud tiene que emprender este acometido
porque solo la experiencia sirve al otro para mejorar su  el deterioro
cognitivo que conlleva el estigma. 
      
La incorporación del paciente experto o experto en experiencia
en la Red de Salud Mental se hace cada vez mas necesaria.
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TELEFONO DE LA ALEGRIA



GRUPO DE AYUDA MUTUA  (GAM)



EL EXPERTO EN EXPERIENCIA
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Asociación canaria de integración de salud mental espiral
 � web: asociacioncanariaespiral.es �                        
                    e-mail: presidencia@asociacioncanariaespiral.es                    Plaza Juan del Rio Ayala, s/n.
                                                                                                                          Centro Cívico Madera y Corcho
                    e-mail: saludmentalespiral@gmail.com                      35010 LAS PALMAS DE GRAN CANARIA

           TEL. DE LA ALEGRÍA. 606 094 050                         TEL. 606096722/ 636010107

Encuentranos en:
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